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Vseobecné obchodni podminky — Celosvétové
1. Obecna ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (,podminky®) upravuji tvé prava a povinnosti, jakoz i
podminky platné pro pouzivani elektronickych penéz Abon (,Abon®). Podminky pfedstavuji dohodu
mezi tebou jako uZivatelem (,vy“ nebo ,uzivatel) a nami jako poskytovatelem sluzeb vydavani
elektronickych penéz Abon a predstavuji ustanoveni, podle kterych vydavame elektronické penize
a poskytujeme nase sluzby, souvisejici s Abon.

1.2. Vydavatelem elektronickych penéz Abon je Aircash d.o.o., Ulica grada Vukovara 271, HR-
10000 Zahfeb, osobni identifikacni Cislo (PID): HR99833713101 (,my"“ nebo ,emitent®).
Elektronické penize Abon vydavame v souladu s opravnénim vydavat elektronické penize,
udélenym Chorvatskou narodni bankou (,CNB*) (251-020/10-19/BV ze dne 3. fijna 2019). Emitent
vydava Abon na zakladé vySe uvedené licence, platné v celém Evropském hospodarském
prostoru.

1.3. Nakupem a pouzivanim Abon pfijimas tyto vSeobecné obchodni podminky pro provadéni
prilezitostnych transakci. Pfed zakoupenim Abon si musi$ nejprve precist tyto podminky a pred
pouzitim Abon je musi$ nejprve pfijmout a aZ poté bude$ moci Abon pouzivat. Pokud nesouhlasis s
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami at’ uz z&asti nebo zcela, nekupuj a ani nepouzivej
Abon.

1.4. Na pozadani ti naSe distribucni centra (viz ¢lanek 4 nize) poskytnou tisténou kopii téchto
podminek pred zakoupenim Abon. Kopii podminek si také muzes$ kdykoli stahnout z naSich
webovych stranek.

2. Zmény vSeobecnych obchodnich podminek

2.1. Jsme opravnéni zménit tyto podminky, pokud to povazujeme za nutné nebo pokud to vyZaduje
zakon. Pokud tak zamys$lime ucinit, oznamime ti zamyslenou zménu nejméné 2 (dva) mésice pfed
navrhovanym dnem ucinnosti upravy. Jakakoli upozornéni a zmény budou zvefejnény

na https://aircash.eu (dale jen ,web®). Nav§tévuj prosim pravidelné nase webové stranky, kde
nalezne$ mozna upozornéni a zmény vSeobecnych obchodnich podminek.

2.2. Automaticky budeme predpokladat, ze s navrhovanymi zménami souhlasi$ a Ze je pfijimas.
Pokud tomu tak neni, predloz prosim pisemné prohlaseni o zamitnuti zmén predtim, nez vstoupi v
platnost. Pokud zmény pfijmes, stanou se zavaznymi a budou se vztahovat na transakce s Abon.

2.3. Pfed datem ucinnosti zmén mas pravo smlouvu bezplatné vypovédét s ucinnosti ke
kterémukoli datu pfed datem ucinnosti fe€enych zmén. V navrhovanych zménach podminek vas
poucime o dusledcich tvého mieni a o pravu na okamzité a bezplatné ukonéeni smlouvy. Pro vice
informaci o postupu souvisejicim s ukon€enim smlouvy odkazujeme na ¢lanek 7 (ukonceni).

2.4. RozsSifeni funk¢nosti naSich sluzeb nebo zavedeni novych sluzeb, které nejsou v rozporu se
stavajicimi sluzbami, nepfedstavuje zménu podminek.

3. Poplatky
3.1. Emitent neuctuje uzivateli Abon poplatek za vydani elektronickych penéz.

3.2. Za kontrolu tvého zUstatku Abon neuctujeme zadny poplatek. Jsou avSak uctovany nasledujici
poplatky:


https://aircash.eu/

3.2.2 Poplatek za udrzbu: prvni mésic po zakoupeni je zdarma, poté se uctuje poplatek ve vysi 100
CZK. Poplatek je odeéten pfimo z tvého zUstatku Abon.

3.2.3 Poplatek za pfevod mény: v souladu s odstavcem 8.5: 2 % z Castky transakce.
3.2.4. Poplatek za odkup je uctovan v souladu s ¢lankem 6 a to ve vySi 7,5 %.
4. Nakup Abon

4.1. Zakoupenim Abon pfijimas tyto podminky a uzaviras s nami smlouvu o vydavani
elektronickych penéz. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Z technickych dlivodu je mozné, aby
na Abonu bylo vytisténo datum vyprSeni jeho platnosti. To v8ak nijak neovliviiuje dobu trvani
smlouvy ani hodnotu ulozenou v Abonu.

4.2. Abon si muze$ zakoupit v distribu€nich centrech, ktera s nami uzaviela smlouvu (,distribuéni
centra®). Své nejblizsi distribu¢ni centrum muaze$ pomoci vyhledavace najit na nasich webovych
strankach. Sdileni poukazek Abon s jinymi osobami prostifednictvim online platforem pro sdileni
souborl je zakazano.

4.3. Abon si muze$ zakoupit vyhradné v distribu¢nim centru po zaplaceni ¢astky vytisténé na
Abonu (,hodnota®). Abon je k dispozici v nominalnich hodnotach definovanych v ¢asti 5.1.

4.4. Abys sis mohl/a koupit Abon, musis byt starsi 18 let.

4.5. Kazdému Abonu je pfidéleno jedinecné identifikacni Cislo (,PIN®). Pfi nakupu Abonu v
distribu€nim centru obdrzis mimo jiné papirovy poukaz s vytistenym PINem. Udaje z voucheru,
zejména PIN, nesdéluj cizim osobam.

4.6. Kromé podminek, uvedenych v ¢lanku 4, nejsou pro nakup Abonu vyZzadovany zadné dalsi
podminky.

5. Vydavani a pouzivani Abon

5.1. Abon je emitovan ve formé poukazky v nominalnich hodnotach, uvedenych na webovych
strankach emitenta. Kazdy Abon ma unikatni PIN, obsazeny ve voucheru, ktery je ulozen v
centralni databazi emitenta.

5.2. Elektronické penize Abon jsou vydavany ihned po pfijeti penéznich prostfedku v distribu¢nim
centru, Cimz se stavas drzitelem elektronickych penéz, vydanych Aircash a ulozenych v Abon.

5.3. Pro pouziti Abon a nakup produktll nebo sluzeb si drzitelé Abonu nemusi vytvofit uzivatelsky
ucet.

5.4. Abon mUzes pouzit k nakupim v internetovych obchodech (prodejci elektronického obchodu a
poskytovatelé sluzeb), které pfijimaji Abon jako platebni prostfedek (,internetové obchody®). Po
zakoupeni muzes Abon okamzité pouzit k platbé v internetovych obchodech. Chces-li pouzivat
Abon, potfebujes pfistup k osobnimu pocitaci nebo podobnému zafizeni, které se maze pfipojit k
internetu.

5.5. Abon se pouziva zadanim 16mistného kédu do webového rozhrani internetovych obchodu.
Zadanim kodu je zahajena platebni transakce a autorizaci transakce dava uzivatel souhlas s
provedenim platebniho pfikazu. Emitent nasledné zkontroluje zlistatek Abonu v centralni databazi
vSech pridélenych a aktivnich PING Abon. Pokud je zUstatek kladny, internetovy obchod okamzité
obdrzi potvrzeni o platbé a uzivatel mize v ten moment disponovat se zakoupenymi produkty,
sluzbami nebo hotovostnimi zlstatky na uctech internetového obchodu. Poté prestavas byt
drzitelem elektronickych penéz, které byly uloZzeny na pfislusném Abonu.

5.6. Abon mUzes pouzit pouze jednou za plnou nominalni hodnotu Abonu. Nelze pouzit jiz pouzity
poukaz, ani nelze vystavit tentyz poukaz dvakrat.



5.7. Pro stejny platebni proces (,transakce®) muzes pouzit nékolik poukazek Abon.

5.8. P¥i platbé Abon budes$ vyzvan/a k zadani PINu. Zadanim svého PINu neodvolatelné
opravnujes internetovy obchod k vystaveni Zadosti o odecteni plné nominalni hodnoty tvého
Abonu. Rovnéz nas neodvolatelné opravriujes ke zpracovani srazky z tvého Abonu ve vysi piné
nominalni hodnoty a davas nam pfikaz k provedeni platby do internetového obchodu ve stejné
vySi. Po zadani PIN nelze platebni pfikaz zrusit.

5.9. VSechny platby, provedené pomoci Abonu, jsou dany v CZK. Pokud plati$ za zbozi a/nebo
sluzby v jiné méné, ¢astka k zaplaceni bude pfevedena na CZK v souladu s ¢lankem 8.

5.10. DalSi prodej Abonu bez naseho vyslovného svoleni je zakdzan. Rovnéz je zakazan jakykoli
prevod Abon (s kompenzaci nebo bez ni), ktery je v rozporu s predpisy proti prani Spinavych penéz
a financovani terorismu. Zejména je zakazano prodavat, pfeprodavat, distribuovat nebo nakupovat
Abon na neautorizovanych internetovych platformach. Tento zakaz se vztahuje zejména na sdileni
nebo prodej souborl online pomoci programu pro sdileni souboru.

5.11. Dojde-li k fyzickému poskozeni tvého Abonu, mél/a bys nas o tom neprodlené informovat, a
to bud telefonicky (viz Cislo na webu) nebo e-mailem (info@aircash.eu). Pokud ti poskozeni brani v
pouziti poukazu, nebo jej nelze opravit, doru¢ime ti novy Abon. Pokud je hodnota na nové
vydaném Abonu vyS$Si nez hodnota na poskozeném Abonu, budes povinni doplatit rozdil.

6. Proplaceni

6.1. Kdykoli mUzes§ pozadat o proplaceni tvého Abonu v pIné nominalni hodnoté. Chces-li tak
ucinit, musi$ nam poslat e-mail na adresu info@aircash.eu s Zadosti o proplaceni nebo zavolat na
Cislo zakaznické linky, uvedené na nasich webovych strankach. Pfed proplacenim nam musis
poskytnout sériové Cislo svého Abonu, své jméno a pfijmeni a kontaktni telefonni Cislo, kopii
platného prukazu totoznosti s fotografii (obCansky prikaz nebo cestovni pas), kopii platného Abonu
a Cislo svého bankovniho uctu v Evropské unii, na ktery chces vyplatit finan¢ni prostfedky, spolu s
IBAN a BIC. Abychom splnili nase zakonné povinnosti, mizeme si od vas pfed zpracovanim
zpétného proplaceni vyzadat dalSi informace. Proplaceni bude provedeno neprodlené po obdrzeni
pozadovanych informaci. Poplatek za odkup se uctuje pouze v téchto pfipadech:

6.1.1. pokud smlouva stanovi dobu trvani smlouvy a vy zrusis smlouvu pfed uplynutim této doby;

6.1.2. pokud pozadas o proplaceni pfed ukonéenim smlouvy, s vyjimkou pfipadu uvedeného v
bodé 6.1.1. tohoto odstavce, nebo

6.1.3. pozadate-li o proplaceni po uplynuti jednoho roku ode dne ukon€eni smlouvy.
7. Ukonc¢eni

7.1. Jsi opravnén/a kdykoli pfestat pouzivat Abon a pozadat o proplaceni zbyvaijicich prostfedku v
souladu s ¢lankem 6.

7.2. Pokud se rozhodnes$ prestat pouzivat Abon a pozadas o proplaceni, vyplatime ti neprodlené
vSechny nevyuZzité prostfedky, ze kterych odeéteme pfipadné poplatky podle ¢lanku 6.

7.3. V pfipadé podezieni na podvod nebo zneuziti Abon, nebo z bezpecénostnich diivodu, nebo je-li
to nutné ze zakonnych duvodu, jsme opravnéni tvlj Abon okamzité zablokovat. To plati napfiklad v
pfipadé podezieni, Ze byl Abon zakoupen prostifednictvim online sdileni nebo prodeje soubort a
podobné, at’ uz za uplatu nebo zdarma. Pokud nas kontaktuje$ a my zjistime, Zze se na tvij pfipad
tyto okolnosti jiz nadale nevztahuji, poskytneme ti nahradni Abon. Pokud je hodnota nové
vydaného Abonu vétsi nez zbyvajici hodnota na zablokovaném Abonu, bude$ pozadan/a o
doplaceni rozdilu.

8. Ména
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8.1. Abon je vydavan v CZK.
8.2. Abon miZe byt pouzivan v internetovych obchodech v Ceské republice.

8.3. Abon Ize pouzit i v zahraniCi pro pfeshraniéni a mezinarodni transakce v zahrani¢nich
internetovych obchodech, které akceptuji Abon jako platebni prostfedek. V tomto pfipadé bude
cena produktl a sluzeb denominovana v cizi méné misto v CZK.

8.4. VSechny platby za produkty a sluzby v jakékoli jiné méné nez CZKbudou prevedeny na CZK
za prodejni kurz Aircash platny v den transakce. Pfed zahajenim platebni transakce se na
webovych strankach obchodnika zobrazi ¢astka v cizi méné a pfislusny sménny kurz. Pfed
provedenim platby v cizi méné bude$ potfebovat souhlas s pfevodem mén v souladu s vySe
uvedenymi podminkami.

8.5. Za kazdou transakci zahrnujici pfevod mény (kdy je ména poukazky odliSna od mény platby v
internetovém obchodé) je uctovan dodateény poplatek za pfevod mény v souladu s ¢lankem

3. Pokud internetovy obchod uctuje poplatky za pfevod mény, budou vypocitany a uctovany
oddélené od naSich poplatkl a uctovany z tvého Abonu.

9. Nalezita péce, bezpecnost a ochrana PIN

9.1. Je tvoji odpovédnosti ovéfit, Ze tvij Abon obsahuje PIN a sériové Cislo. Jakmile obdrzis Abon,
jsi povinni podniknout v§echny pfiméfené kroky k ochrané specifickych bezpeénostnich prvki
Abon. Pokud nemuzes precist PIN a/nebo sériové Cislo svého Abonu nebo se domnivas, ze je
jakymkoliv zpusobem nespravné, musi$ nas neprodlené informovat bud’ telefonicky na Cisle (viz
Cislo na webu) nebo e-mailem (info@aircash.eu) a uvést sériové Cislo Abonu a tvé kontaktni udaje.
Pokud se tvé naroky ukazou jako opodstatnéné, dorucime ti novy Abon.

9.2. PIN ke svému Abonu musis$ udrzovat v bezpeci a chranit pfed neopravnénym pfistupem
tfetich stran. Nikdo, ani my, nemame pravo ptat se na tvtj PIN, s vyjimkou plateb v
internetovych obchodech.

9.3. Se v8emi transakcemi provedenymi pomoci tvého Abonu nebo PINu bude zachazeno tak, jako
bys je provedl/a vy.

9.4. Pokud se domnivas, Ze néktera z tvych transakci byla provedena nespravné, nebo v pfipadé
ztraty, zneuziti nebo neopravnéného pouziti Abonu, musis nam to neprodlené oznamit, v kazdém
pripadé vSak do 13 mésicl ode dne transakce.

9.5. Pokud byl tvij Abon odcizen, musi$ nas neprodlené informovat telefonicky (viz Cislo na
webovych strankach) nebo e-mailem (info@aircash.eu), abychom zbyvajici ¢astku na tvém Abonu
zablokovali. Abychom mohli Abon zablokovat, potfebujeme jeho sériové Cislo. Poté, co nas
upozornis, tvlj Abon neprodlené zablokujeme a poskytneme ti nahradu ve vysi, ktera bude po
zablokovani zbyvat. Pokud je hodnota nové vydaného Abonu vétsi nez zbyvajici hodnota na
zablokovaném Abonu, budes$ pozadan/a o doplaceni rozdilu.

9.6. Nez ti budeme moci dorucit novy Abon, musi$ nam predloZzit doklad o koupi k danému
odcizenému Abonu. V pfipadé, ze byl Abon odcizen, mizeme vas pozadat, abys nam poskytl/a
Cislo policejniho zaznamu.

9.7. Neneses odpovédnost za platebni transakce, vzniklé v disledku pouziti ztraceného nebo
odcizeného Abonu nebo v dusledku jiného zneuziti, které byly provedeny poté, co jsi nam to
oznamili. VySe uvedené neplati v pfipadé podvodného jednani z tvoji strany.

9.8. Pokud svUj Abon ztrati$ nebo je odcizen a nenahlasis to nebo jej jakymkoli zpusobem
znecitelnis, neneseme za néj odpovédnost a nenahradime jej. Upozorriujeme, ze v takovém
pfipadé muazes ztratit celou ¢astku ulozenou na Abonu.

10. Namitky a stiznosti
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10.1. Pokud jsi jakymkoli zplisobem nespokojen/a s Abon nebo sluzbami, které poskytujeme, dej
nam, prosim, védét e-mailem na adresu prigovor@aircash.eu, abychom mohli prosetfit okolnosti,
na které odkazujes$ ve své stiznosti.

10.2. Pfipadné reklamace budou vyfizeny nejpozdéji do deseti (10) dnli od jejich obdrzeni a
odpovéd na né ti bude zaslana na emailovou adresu, ze které byla reklamace odeslana.

10.3. Pokud ti nebudeme moci poskytnout odpovéd ve |hité uvedené vySe v odstavci 10.2 tohoto
¢lanku z divodu, které nemizeme ovlivnit, poskytneme ti v této Ihuté nasi pribéznou odpovéd, ve
které uvedeme duvody prodleni s odpoveédi na stiznost a Ihitu, do které obdrzis kone¢nou
odpoveéd, ktera nebude delsi nez tficet pét (35) dnl od data pfijeti stiznosti. V zavérecné odpovédi
na stiznost ti dame také moznost podat stiznost CNB.

10.4. Pokud se domnivas, nebo pokud se jakakoli jina osoba s pravnim zajmem, vCetné
spotfebitelskych sdruzeni, domniva, Ze jsme porusili nase povinnosti podle hlavy Il a/nebo Il
zakona o platebnim styku nebo zakona o elektronickych penézich, nebo Ze jsme jednali v rozporu
s narizenim (EU) 2015/751 a/nebo €l. 5 odst. 2, 3 a 4 zakona o provadéni predpist EU
upravujicich platebni systémy, miaze$ podat stiznost u CNB jakoZto pfislusného organu.

10.5. Kromé podani stiznosti u CNB mUze$ také podat navrh na alternativni feSeni
spotiebitelskych spor. Navrh mize$ podat Mediaénimu centru Chorvatské hospodarské komory,
Zahreb, Rooseveltov trg 2 (www.hgk.hr/centar-za-mirenje). Mame povinnost u¢astnit se takto
zahajenych postupu alternativniho feSeni sporu.

11. Spory s obchody

11.1. Pokud nejsi spokojen/a s nakupem, ktery jsi provedl/a pomoci Abon, mél/a bys vyresit
jakékoli problémy pfimo s internetovym obchodem. Nejsme zodpovédni za kvalitu, bezpecnost,
zakonnost, pravni a vécné vady nebo jakékoli jiné okolnosti nebo majetek, souvisejici se zbozim
nebo sluzbami, které si zakoupi$ pomoci Abon.

11.2. Jakmile pouzije$ svuj Abon k nakupu a zadas svlj PIN, nemGzeme jiz transakci zastavit.
12. Odpovédnost

12.1. Pokud ti vznikne Skoda v disledku naseho umysiného jednani nebo hrubé nedbalosti,
odpovidame za Skodu a tvoji ztratu az do vySe zbyvajici ¢astky na tvém Abonu; za jiné ztraty nebo
Skody (napfiklad ztratu cti, povésti, nemajetkovou Ujmu atd.) neodpovidame ani za né nepiebirame
odpovédnost.

12.2. V pfipadé, ze platba byla provedena omylem nasi chybou, bez prodleni, dle vlastniho
uvazeni, ti bud (i) vystavime novy PIN, nebo (ii) zaplatime na tvij bankovni u€et v Evropské unii
celou ¢astku platby v€etné v§ech poplatkl, odectenych z tvého Abonu. Pfitom jsme opravnéni vas
pozadat o doklad o zakoupeni Abonu a také o ID a informace o uctu (pokud jsou vyzadovany).
VySe uvedené se nevztahuje na nasledujici pfipady, kdy bude$ odpovédni za vSechny ztraty na
Abonu, pokud:

12.2.1. jsi jednal/a podvodné nebo jsi ohrozil/a bezpe&nost svého Abon umysiné nebo z hrubé
nedbalosti; nebo

12.2.2. jsi nepodal/a namitku a neoznamil/a jsi nam chybné provedenou transakci do 13 mésicu od
data transakce.

12.3. V pfipadé chybné nebo defektni platby podnikneme pfiméfené kroky, abychom ti pomohli pfi
sledovani a vymahani finan¢nich prostifedku.

12.4. Neneseme odpovédnost za naruSeni nebo zhorSeni kvality nasich sluzeb nebo za naruseni
nebo zhorSeni kvality zprostfedkovatelskych sluZzeb, na kterych jsou nase sluzby podle téchto
podminek zalozeny, pokud je takové naruseni nebo zhorSeni kvality zplisobeno mimoradnymi a
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nepfredvidatelnymi okolnostmi, které jsou mimo nasi pfiméfenou kontrolu nebo kontrolu
zprostfedkovatele, kterého se tykaji.

12.5. Neodpovidame za zadné nepfimé nebo nasledné ztraty, mimo jiné vCetné uslého zisku nebo
nemajetkové ujmy. Neodpovidame za zadné ztraty, vyplyvajici z dodrzovani zakonnych povinnosti
a regulacnich pozadavka.

12.6. Nic v téchto podminkach nevylu€uje nasi odpovédnost za $kodu zpusobenou smrti, télesnym
zranénim nebo Ujmou, ani za jakoukoli jinou pravni odpovédnost, kterou nelze vyloucit nebo zménit
dohodou stran.

12.7. Neneseme odpovédnost za registraci nebo platbu jakychkoli dani nebo jinych poplatk,
vyplyvajicich z tvého pouzivani Abon nebo sluzeb, uvedenych v téchto podminkach.

12.8. Nepfebirame Zadnou odpovédnost za to, Ze internetovy obchod odmitne pfijmout platbu od
spoleCnosti Abon, ani za jakékoliv pochybeni ze strany internetového obchodu.

12.9. Neneseme odpovédnost za Skody zplsobené vysSi moci nebo jinymi nepredvidatelnymi
okolnostmi mimo nasi pfiméfenou kontrolu.

12.10. | kdyz se snazime zajistit trvalou dostupnost a udrzitelnost naseho systému, nezaruCujeme
trvalou dostupnost systému Abon, zejména dostupnost systéma distribuénich center nebo
internetového obchodu.

12.11. V souladu s § 33 odst. 1 bod 2 zakona o platebnim styku nejsme povinni prokazat, ze bylo
provedeno ovéreni platebni transakce, ze platebni transakce byla fadné zadana a zaznamenana a
Ze provedeni platebni transakce nebylo ovlivnéno technickou poruchou nebo jinou zavadou nasi
sluzby. Nejsme rovnéz odpovédni za provedeni neautorizovanych platebnich transakci a uhradu
hodnoty neautorizovanych platebnich transakci, ani za pfipadné poplatky uctovaneé v souvislosti s
provedenim neautorizovanych platebnich transakci. Ustanoveni § 42 az 45 a § 46 (1), (2) (1), (2) a
(3) a (4), pokud se tykaji podvodu, a odst. (5) zakona o platebnim styku se na nas smluvni vztah
nevztahuiji.

13. Ochrana osobnich udaju

13.1. Informace o pravnich zakladech, postupech a uc€elu zpracovani osobnich udajl, jakoz i
veskeré dalSi informace v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto
udaju (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) nalezne$ na Aircash webovych strankach
(https://aircash.eu/cs/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/).

14. Prevod smluvniho vztahu

14.1. Prava a povinnosti z téchto podminek jsme opravnéni kdykoli pfevést na jinou spole€nost, a
to tak, ze vas o tom informujeme alespori 1 (jeden) mésic predem.

14.2. Tim nejsou dotCena tvé prava. V takovém pripadé budes mit 1 (jeden) mésic, béhem kterého
muze$ uplatnit reklamaci a smlouvu s okamzitou platnosti zrusit. DalSi informace viz ¢lanek 7
(ukonceni). V takovém pfipadé ti za odkup nebudeme uctovat poplatek.

14.3. Nejsi opravnéni prevadét prava a povinnosti z téchto podminek na treti strany.
15. Rozhodné pravo

Tyto podminky se fidi chorvatskym pravem s vylu¢nou jurisdikci chorvatskych soudu, pokud Ceské
soudy nebo soudy jiného Clenského statu nepozaduji zahajeni fizeni pred vnitrostatnim soudem.

16. Ufedni jazyk komunikace



Oficialnim jazykem komunikace mezi emitentem a uzivatelem bude angli¢tina nebo chorvatstina, i
kdyz je mozné komunikovat v jinych jazycich, pokud se na tom obé strany dohodnou.

17. Datum ucinnosti
Tyto vSeobecné smluvni podminky vstoupi v platnost dne 16. unora 2025.

Aircash d.o.o.



